Obrazac 1.3.2. Izvedbeni plan nastave (sy//labus)

SveuciliSte u Zadru

Izvedbeni plan nastave (syllabus')

Sastavnica Odjel za turizam i komunikacijske znanosti agl?‘;i. 2023./2024.
Naziv kolegija | Informacijske tehnologije i inovacije u turizmu ECTS 6

Naziv studija

Odrzivi razvoj turizma

Razina studija

O preddiplomski | diplomski

| O integrirani

| O poslijediplomski

Godina studija 01 2. \ 0 3. \ 0 4. \ O 5.
zimski
Semestar . . 0L O I II1. O IV. V. O VI
O ljetni
O O izborni kolegij koji se o
o . . . . . . 0 DA
Status kolegija obvezni izborni | nudi studentima drugih li\lastavmclfg
" ” . ompetencije NE
kolegij kolegij | odjela
Optereéenje 30 | P \ - \ S \ 30 \ \'/ MreZne stranice kolegija \ DA O NE
e NGIE e https://tikz.unizd.hr/ras | Jezik/jezici na kojima se . .
izvodenja ored izvodi kolegii hrvatski/engleski
nastave pored gl
Pocetak nastave | 2. 10. 2023. ZavrSetak nastave | 26. 1. 2024.
Preduvjeti za _
upis
Nositelj kolegija | izv. prof. dr. sc. Ljiljana Zekanovi¢-Korona
E-mail Konzultacije http://www.unizd.hr/tikz/ko
ntakti-odjela-i-
lijkorona@unizd.hr nastavnika/kontakti-
nastavnika-i-termini-
konzultacija
Izvodac kolegija | izv. prof. dr. sc. Ljiljana Zekanovi¢-Korona
E-mail Konzultacije http://www.unizd.hr/tikz/ko
ntakti-odjela-i-
likorona@unizd.hr nastavnika/kontakti-
nastavnika-i-termini-
konzultacija
Suradnici na .
oe dr. sc. Jurica Grzunov
kolegiju
E-mail Konzultacij e http://www.unizd.hr/tikz/ko
ntakti-odjela-i-
jerzunov@unizd.hr nastavnika/kontakti-
nastavnika-i-termini-
konzultacija
. . |
. O seminari i .y . terenska
X predavanja A X vjezbe obrazovanje
. . radionice - nastava
Vrste izvodenja na daljinu
nastave mostalni - 0 mentorski
samosta multimedijai | O laboratorij entors ostalo
zadaci mresa rad

Ishodi ucenja kolegija

tehnologija

poslovnim procesima.

Kriticki sagledati mogucnosti primjene informacijsko-
komunikacijskih

(IKT-a) u upravljanju

Kriticki valorizirati i analizirati potencijale tehnoloskih

inovacija za unaprjedenje turistickih dozivljaja.

Predloziti vlastitu projektnu ideju u turizmu te formulirati,

vrednovati i prezentirati projektni prijedlog.

! Rije€i i pojmovni sklopovi u ovom obrascu koji imaju rodno znacenje odnose se na jednak nacin na muski i Zenski rod.
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Obrazac 1.3.2. Izvedbeni plan nastave (sy//labus)

SveuciliSte u Zadru

e Preispitati moguénosti koriStenja IKT-a za odrzivi razvoj
turistickih proizvoda i destinacija.

Ishodi u€enja na razini programa | e

Upravljati poslovnim procesima.
e Samostalno osmisliti pametni turisticki proizvod.

pohadanje O priprema za O domace O kontinuirana . v .
. " [ istrazivanje
nastave nastavu zadade evaluacija
Nacini pracenja O
studenata O prakticni rad | eksperimentalni X izlaganje projekt O seminar
rad
O kolokvij(i) pismeni ispit | X usmeni ispit O ostalo:
Uvjeti Redoviti studenti duzni su aktivno sudjelovati na ukupno 70 % predavanja i
pristupanja seminara te izraditi, na vrijeme predati i izloziti pozitivno ocijenjen pisani
ispitu pojedinacni seminarski rad koji u sebi ukljucuje elemente istrazivackoga rada.

Izvanredni studenti duzni su sudjelovati na ukupno 30 % predavanja ifili
seminara i/ili konzultacija te izraditi, na vrijeme predati i izloziti pozitivno
ocijenjen pisani pojedinacni seminarski rad koji u sebi ukljuCuje elemente
istrazivackoga rada.

Sve propisane obveze moraju biti izvrSene do kraja ciklusa predavanja/seminara
jer se time stjeCe pravo izlaska na zavrs$ni ispit. Studenti koji ne izvrSe sve obveze,
nemaju pravo izlaska na zavrs$ni ispit. Obrasci evidencije nazocnosti studenata na
nastavi (1 i 2) temelj su za utvrdivanje sudjelovanja na nastavi. Za pristupanje
pismenom ispitu studenti prethodno moraju predati i izloZiti projektni zadatak,
a za pristupanje usmenom ispitu moraju poloZiti pismeni ispit. Zavrsni ispit
obuhvaca cjelokupno gradivo kolegija.

Ispitni rokovi

zimski ispitni rok O ljetni ispitni rok jesenski ispitni

rok

Termini ispitnih
rokova

https://tikz.unizd.hr/ispitni-rokovi

Opis kolegija

Cilj je kolegija upoznati studente s prednostima i nedostatcima koristenja
informacijsko-komunikacijskih tehnologija u turizmu te ih wupoznati s
inovacijama u podrucju turizma i razviti svijest o vaznosti primjene suvremenih
tehnologija u poslovanju vodedi racuna o sigurnosti poslovanja i zastiti podataka.

Sadrzaj kolegija
(nastavne teme)

1. Informacijske i komunikacijske tehnologije (razvoj, definicija, korelacija,
novi valovi).

2. Utjecaj ICT-a na poslovne strategije.

3. Upotreba ICT-a u strateSkom menadZmentu.

4. eTurizam: dinamicka interakcija ICT-a i turizma.

5. Turistic¢ki sustava i ICT (terenska nastava).

6. Razvoj racunalnih rezervacijskih sustava (terenska nastava).
7. Potraznja u eTurizmu.

8. ICT revolucija i zadovoljstvo turista.

9. eTurizam i zahtjevi odrzive turisticke industrije (terenska nastava).
10. eAirlines.

11. eHospitality.

12. eTravel agencije.

13. eTour operatori.

14. eDestinacije.

15. Inovacije u turizmu i vizija buducnosti.
Obvezna 1. Benckendorff, P., Xiang, Z. i Sheldon, P. (2019). Tourism Information
literatura Technology. 3. Izdanje. New York: CABI Tourism Texts.

2. Materijali postavljeni na sustav za e-ucenje
Dodatna 1. Buhalis, D. (2009). eTourism — Information technology for strategic tourism
literatura management. Edinburgh: Pearson.

2. Dennis, G. i Severance, J. P. (2009). IT u primjeni. Zagreb: Mate.

3. Galidié, G. i Simi¢, M. (2006). Informacijski sustavi i elektroni¢ko poslovanje
u turizmu i hotelijerstvu. Opatija: Fakultet za turisticki i hotelijerski
menadzment.
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Obrazac 1.3.2. Izvedbeni plan nastave (sy//labus)
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MrezZni izvori

https://moodle.srce.hr/

Provjera ishoda
ucenja (prema
uputama AZVO)

Projektni zadatak i zavrsni ispit

- - ismeni i v . .
O zavrsni O zavrsni X p smenit prakticni rad i
. c . A usmeni zavrsni v i
pismeni ispit usmeni ispit ispit zavrsni ispit
0O O
O sam O kolokvij . seminarski a .
samo olokvij /| sominarsk . o O drugi
kolokvij/zada zadaca i i rad i prakticni oblici
e zavrsni ispit rad zavrsni rad
ispit

Nacin formiranja
zavrsne ocjene
(%)

Zavrs$na se ocjena formira tako da 10 % ¢ini aktivno sudjelovanje na nastavi, 40
% izrada i izlaganje projektnoga zadatka, 40 % polaganje zavr§noga pismenog
ispita te 10 % usmeni ispit.

Ocjenjivanje 0-59 % nedovoljan (1)
kolokvijai 60 - 69 | % dovoljan (2)
?;;r)rsnog ispita 70 — 79 % dobar (3)
80 - 89 % vrlo dobar (4)
90 - 100 % izvrstan (5)
Nacin pracenja studentska evaluacija nastave na razini SveuciliSta
kvalitete O studentska evaluacija nastave na razini sastavnice
interna evaluacija nastave
tematske sjednice strucnih vijec¢a sastavnica o kvaliteti nastave i rezultatima
studentske ankete
O ostalo
Napomena / Sukladno cl. 6. Etickog kodeksa Odbora za etiku u znanosti i visokom obrazovanju,
Ostalo ,,0d studenta se ocCekuje da poSteno i eticno ispunjava svoje obveze, da mu je

temeljni cilj akademska izvrsnost, da se ponasa civilizirano, s poStovanjem i bez
predrasuda“.

Prema cl. 14. Etickog kodeksa SveuciliSta u Zadru, od studenata se ocekuje
,odgovorno i savjesno ispunjavanje obveza. [...] Duznost je studenata/studentica
Cuvati ugled i dostojanstvo svih ¢lanova/clanica sveucili$ne zajednice i Sveucilista
u Zadru u cjelini, promovirati moralne i akademske vrijednosti i nacela. [...]
Eticki je nedopusten svaki Cin koji predstavlja povrjedu akademskog postenja. To
ukljucuje, ali se ne ogranicava samo na:

- razne oblike prijevare kao $to su uporaba ili posjedovanje knjiga, biljezaka,
podataka, elektronickih naprava ili drugih pomagala za vrijeme ispita, osim u
slucajevima kada je to izrijekom dopusteno;

- razne oblike krivotvorenja kao Sto su uporaba ili posjedovanje neautorizirana
materijala tijekom ispita; lazno predstavljanje i nazo¢nost ispitima u ime drugih
studenata; laziranje dokumenata u vezi sa studijima; falsificiranje potpisa i
ocjena; krivotvorenje rezultata ispita“.

Svi oblici neeti¢nog ponasanja rezultirat ¢e negativnhom ocjenom u kolegiju bez
mogucnosti nadoknade ili popravka. U slucaju tezih povreda primjenjuje se

Pravilnik o stegovnoj odgovornosti studenata/studentica Sveucilista u Zadru.

U elektronickoj komunikaciji bit ¢e odgovarano samo na poruke koje dolaze s
poznatih adresa s imenom i prezimenom te koje su napisane hrvatskim
standardom i primjerenim akademskim stilom.

U kolegiju se koristi Merlin, sustav za e-ucenje, pa su studentima/cama potrebni
AAI racuni.



https://moodle.srce.hr/
http://www.unizd.hr/Portals/0/doc/doc_pdf_dokumenti/pravilnici/pravilnik_o_stegovnoj_odgovornosti_studenata_20150917.pdf

